TONG LIEN POAN LAO DPONG VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

LIEN POAN LAO PONG TINH BEN TRE Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 07 /CTr-LBLD Bén Tre, ngay 26 thang 02 niam 2024
CHUONG TRINH

Chuyén déi s6 trong hé thong Cong doan tinh Bén Tre
giai doan 2023 - 2028, dinh hwéng dén nam 2030

Thyc hién Nghi quyét s6 01-NQ/TU, ngay 20/10/2020 cua Tinh uy vé chuyen
d6i s tinh Bén Tre giai doan 2020 - 2025, tim nhin dén nim 2030; Quyet dinh
2581/QD-UBND ngay 09/10/2020 cua Uy ban nhan dan tinh Ben Tre vé€ viéc phé
duyét Dé an chuyen d6i sb tinh Bén Tre giai doan 2020 - 2025, tim nhin dén nim
2030; Nghi quyét 01/NQ-LPLP ngay 30/10/2023 ctia Ban Chap hanh Lién doan
Lao dong (BCH LPLD) tinh vé Nghi quyét Pai hoi Cong doan tinh Bén Tre lan
thi X1, nhiém ky 2023 - 2028, BCH LDLP tinh xay dung chuong trinh chuyén d6i
s6 (CDS) trong hé théng Cong doan tinh Bén Tre giai doan 2023 - 2028, dinh
hudéng dén nam 2030, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cuy thé héa thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét 01-NQ/TU, Nghi quyet Dai hoi
Cong doan tinh 1an thir XI, nhiém ky 2023 - 2028. Tao su chuyén blen manh me,
toan dién trén tat ca cac linh vuc hoat dong ctia cong doan dya trén nén tang cong
nghé s, nham nang cao chat lugng, hidu qua phong trao cong nhan, vién chirc, lao
dong (CNVCLD) va hoat dong cong doan, xay dung ddi ngii can by cong doan
viing chuyén moén, gioi nghi¢p vy, xay dung ddi ngli cong nhan ngay cang 1én
manh dap ung yéu cau tinh hinh méi, gop phan thuc hién thang loi cic muc tiéu
phat trién kinh té, xa hoi trén dia ban tinh.

- Thay dbi nhan thirc cua can by cong doan, doan vién, nguoi lao dong, thé
hién tu duy, ¥ chi quyét tam cua ca hé thong cong doan trong viéc tiép can va tng
dung cong nghé thong tin (CNTT) va truyén théng cd vai trd quan trong trong
CBS tai dia phuong, don vi. Pdc biét, thé hién rd nét vai tro tham gia cua can bd
cong doan, doan vién, nguoi lao dong trong tham gia thuc hién dich vu cong thong
qua viéc trang bi chit ky sé.

2. Yéu cau

- Céc hoat dong CDS phai dap ung nhu cau thuc té cua dia _phuong, t6 chirc,
ca nhan, gitp giai quyet céc van dé cap thiét va thuc day phat trién kinh té - x4 hoi
dua trén cong ngh¢ so.

- Vige CDS trong cong tac cong doan phai thue hién tong thé, toan dién trén
tat ca cac linh vuc hoat dong ctia cong doan céc cap, phu hop véi diéu kién kinh té
- xa hoi cua tung giai doan va tinh hinh cu thé cua tung dia phuong, nganh nghe
thiét thue, hiéu qua, dung quy dinh cua phép luat, theo dinh hudng, chi dao cua
Téng LDLP Viét Nam va Tinh ay.



II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Pén nam 2025, hé thong Cong doan tinh thyc hién c6 hidu qua cong tac
truyen thong cong doan thong qua mang xa@ hoi; thanh 1ap va dua vao hoat dong
tong dai tu van phap luat tryc tuyén dap ng co ban nhitng nhu cau, thic méc lién
quan dén quyén, loi ich hop phap cua doan vién, nguoi lao dong. DBén nam 2030,
hoan thanh cac muc ti€u cu thé cta hé thdng Cong doan tinh vé CPS, dic biét 1a
cai dat chir ky s6 cho doan vién, nguoi lao dong va tham gia tich cuc vao dich vu
cong truc tuyén; CDBS toan dién trong lanh chi dao diéu hanh hoat dong cong doan.

2. Muc tiéu cu thé
2.1. Muc tiéu tir nidm 2023 dén nam 2025

- 100% can by cong doan chuyén trach dugc dao tao tuyén truyen nang cao
ning luc, nhan thirc vé kién thitc CPS. Phan dau mdi Cong doan cip trén truc tiép
co s& ¢6 it nhat 01 16p tap huin hang nim vé CPS.

- 100% Cong doan cép trén co s¢ thuc hién cong tac lanh dao, chi dao, diéu
hanh hoat dong, ban hanh cac van ban (&rir van ban mdt theo quy dinh) trén hé
thong diéu hanh VNPT-iOffice.

- Pén nam 2025, 100% Codng doan cap trén tryc tiép co sd, 60% Cong doan
co sO co trang thong tin dién tu trén Fanpage, Zalo Page va dugc duy tri thuong
xuyeén, hoat dong hi¢u qua.

- Cong doan tinh van hanh h¢ thong s6 tay dién tu cong doan vién, trién khai
pham mém trye tuyén LMS trong hoc tap, trién khai, quéan triét Nghi quyet cua
Poan cac cap. 100% can bd cong doan, doan vien CNVCLD biét sir dung so tay
dién tr cong doan vién.

- 90% trd 1én CONg doan cap trén truc tiép co sd, 70% Cong doan co s thuc
hién s6 hoéa viéc hoc tap, quan triét Nghi quyét, tai li€u, van ban cac cudc hop, toa
dam...khong str dung van ban giay.

- 90% céan b0 cong doan chuyén trach, 60% doan vién sir dung dién thoai
thong minh c6 cai ing dung va thuong xuyén tng dung thanh todn khong dung
tién mat.

- 100% doan vién cong doan dugc cap nhat thong tin doan vién 1én phan mém
quan ly doan vién cua Tong Lién doan.

- 50% trd 1én Cong doan co sd st dung phan mém tai chinh Cong doan.

- Hang nam, mdi Cong doan cép trén truc tiép co s& to chic tuyén truyén,
hudng dan it nhat 4.000 lugt doan vién, nguoi lao dong ti€p can chuong trinh trinh
thanh toan khong dung ti€én mat.

- 100% can b¢ cong doan chuyeén trach, 50% doan vién dugc trang bi chit ky
sO VNPT SmartCA va tham gia hi€u qua vao dich vu cong truc tuyén doéi voi
nhiing don vi thyc hién thi diém.

- Thanh 13p Tong dai tu van phéap luat tryc tuyén cho doan vién, nguoi lao dong.
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2.2. Muc tiéu tiv nim 2025 dén nam 2028, phin diu dén nim 2030

- 100% hé théng cong doan cép huyén, cép x4 thue hién sd héa viée hoc tap,
quan tri¢t Nghi quyét, tai liéu, van ban cac cudc hop, toa dam...khong st dung van
ban giay.

- 70% tré 1én Cong doan co sd st dung phan mém tai chinh Cong doan.

- Hang nim, mdi Cong doan cip trén truc tiép co sé to chic tuyén truyén,
hudng dan it nhat 5.000 luot doan vién, nguoi lao dong ti€p can chuong trinh trinh
thanh toan khong dung tién mat.

- 100% céan bg cong doan chuyén trach, 60% doan vién, ngudi lao dong st
dung dién thoai théng minh c6 cai img dung va thuong xuyén tmg dung thanh toan
khong dung tién mét.

- 100% can by cong doan chuyén trach, 80% doan vién cong doan dugc trang
bi chit ky s6 VNPT SmartCA doi voi phfrng don vi thuc hién giai doan 2 va tham
gia hi¢u qua vao dich vu cong truc tuyen.

- H6 tro tu van phap luat qua hé thong truc tuyen qua tong dai dat 100% tro
lén nhu cau cia ngudi lao dong. 100% cac y kién, kién nghi, dé xuat ciia doan
vién, nguoi lao dong dugc tiép nhan, theo ddi, giam sat va nam bat qua hé théng
truc tuyén.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP
1. Cong tic tuyén truyén

- Tuyén truyén vé cac Nghi quyét, chii truong cua tinh vé CPS; gin muc tiéu,
nhiém vy vé CDS vao chuong trinh cong tac hang ndm, ting dung CDS vao cong
tac, lao dong thong qua viéc xay dung cac chuyén muc thong tin tuyén truyén trén
cac trang mang xa hoi ctia cac cap cong doan; xay dung cac Infographic, khung
hinh dai dién, Video clip...vé CDS.

- Tuyén truyén, van dong coéng nhan lao dong tich cuc hoc tip, ning cao trinh
d6, k¥ ning nghé nghiép, tng dung, st dung CNTT trong lao dong, san xuit va
sinh hoat dé thich ung voi diéu kién lao dong trong bdi canh cua cudc cach mang
cong nghiép lan tht tu va hoi nhap kinh té quoc té.

- Tuyén truyén van dong doanh nghiép co t6 chic Cong doan thuc hién CDS
va tr¢ thanh doanh nghi€p s6; quan tam cac doanh nghiép sir dung phan mém vé
tinh diém nhan coéng dé nguoi lao dong xac dinh duoc mirc lwong, thuéng minh cd
dugc trong mot ngay.

- Tuyén truyén cho doan vién, ngudi lao dong vé téng dai tu dong hudng dan
thu tuc hanh chinh 19008673; trién khai cac d6i hinh hd tro ngudi lao dong sir
dung dich vu cong truc tuyén muc do 4.

- T chure toa dam, noi chuyén chuyén dé cho doi ngill can by, doan vién,
ngudi lao dong nham trao ddi kinh nghiém, chia sé phuong phap ning cao nhan
thire, hanh dong vé CDS dén doan vién, ngudi lao dong.
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2. Thue hién CPS trong truyén thong ciia t6 chirc Cong doan

- Chi dao cac cap cong doan thanh 1ap, khai thac, sir sung c6 hiéu qua cac
kénh tuyén truyén (Facebook, Youtube, Zalo,...) dé phuc vu cong tac tuyén truyén
trong CNVCLD va truyén thong cho hoat dong cong doan.

- Nang cip trang thong tin dién tir Cong doan tinh va thuong xuyén cap nhat
thong tin méi vé hoat dong nghiép vu, chinh sach, phap luit, théng tin lién quan
dén nguoi lao dong kip thoi. Nang cao chét luong, gia ting lugt tuong tac, chia s¢
cua Fanpage Cong doan tinh Bén Tre. Kip thoi theo ddi, tu van, phan hdi nhimg y
kién ctia doan vién, cong nhan lao dong trén Website, Fanpage ctia tinh va céac cép.

- Day manh viéc trién khai thuc hién cidc mé hinh sd héa quan tri¢t Nghi
quyét, chuyén tai cac tai liéu, van ban, td chic cac cude hoi hop cua cong doan.
Khai thac, sir dung c6 hiéu qua c4c pham mém do cac don vi Vién thong cung cap
dé t6 chuc cac cude thi truc tuyén tim hiéu vé cac Bo Luat, Nghi quyét...

- Phat huy hiéu qua cong néng cua cac phong hop truc tuyén de kip thoi quan
triét, trlen khai cac chu trwong, chinh sach ctia cdp uy, céng doan cap trén dén voi
cac cap cong doan nhanh choéng, kip thoi.

- Phéi hop don vi Vién thong thiét ké va dua vao st dung so tay dién tir cong
doan vién de€ ho trg cho cong tac tuyén truyén va cap nhat thong tin doan vién.

3. Thue hién CPS trong cong tic phat trién doan vién, thanh lap cong
doan co s&, quan ly doan vién, can by cong doan

- Pay manh tung dung CNTT, khai thac uu thé ctia mang xa hoi trong viéc da
dang hoa cac hinh thire, bién phap tuyén truyén, thuyét phuc, tip hop nguoi lao
dong vao to chirc Cong doan trén tinh than tu nguyén. Nang cao chat luong hoat
dong cong doan cac cip; xdy dung, trién khai nhan rong cac mo hinh hoat dong
thiét thyuc, hiéu qua dé nguoi lao dong thdy duoc loi ich ctia minh khi tré thanh
doan vién.

- Nghién ctru to chire tap huan, cap nhat nghiép vu cho can bo cong doan trén
co s¢ ing dung cong nghé, tap huén tryc tuyen Kip thoi cap nhat thong tin doan
vién 1én phan mém quan 1y doan vién theo tién do ciia Tong Lién doan.

- Céc cap cong doan tich cyc khai thac, img dung h¢ thong thong tin diéu
hanh tac nghiép, phan mem quan 1y doan vién, ra soat danh sach doan vién dé cap
nhat 1&n h¢ thong phan mém quan 1y doan vién ctia Tong Lién doan va cap nhat s6
liéu doan vién bién dong 1én trang Google sheet ciia tinh.

- Cong doan cac cap sir dung thanh thao céc ndi dung nghiép vu trén phan

mém SO tay dién tir cong doan vién cua tinh.
4. Thue hién CPS trong cong tac chim lo, bao vé quyén va lgi ich hop

phap, chinh dang cho nguwdi lao dong

- P6i méi va nang cao chit lugng tham gia dong gop ¥ kién bo sung, stra doi,
xay dung hoan thién cac chinh sach, phap luét vé lao dong, cong doan va cac chinh
sach, phap luat khéc c6 1ién quan dén nguodi lao dong trén cac dien dan tryc tuyén.
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- Chi dao cac Cong doan co s¢ thyc hién viée tiép nhan, thuc hién ché do
chinh sach phap luat, tu vén phap ludt, d6i thoai véi doan vién, ngudi lao dong,
thuong 1u0ng tap thé, bao vé quyén loi doan vién, nguoi lao dong trén hé thong
khong gian mang.

- Phéi hop cac don vi vién théng tuyén truyén, van dong va hudng dan doan
vién, nguoi lao dong cai dit chit ky sé VNPT SmartCA va tham gia hiéu qua vao
dich vu cong truc tuyén; st dung cac Gmg dung thanh toan khong dung tién mit
thanh théi quen.

- Thanh 14p va van hanh c6 hiéu qua tong dai tu van phap luat truc tuyén, kip
tho1 tu van, giai quyé€t thac mac vé chinh sach, phéap luat va cac ndi dung lién quan
dén doan vién, nguoi lao dong, phat hi¢n va giai quyét nhitng khé khan mét cach
hi¢éu qua, kip thoi.

5. Thwe hién CBS trong cong tac tai chinh cong doan

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua phan mém ké toan cong doan; tap trung chi
dao Cong doan cép trén co sd va Cong doan co sé thuc hién c6 hiéu qua nghia vu
tai chinh qua tai khoan - img dung Internet Banking; han ché dung tién mit trong
thanh quyét toan hoat dong cong doan.

- T6 chure tdp huan nghi¢p vu tng dung CNTT va st dung phan mém ké toan
cho doi1 ngti can bg cong doan cac cap tir tinh dén co s0.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Thuwong vu LDLD tinh

Ban hanh ké hoach trién khai dén cac cap cong doan trong toan tinh, trong d6
nhiém vu cy thé tung phong, ban cu thé:

- Giao Van phong: lam thuong truc tham muu cho Ban Thuong vu LDLD
tinh nhimg néi dung sau: Xay dung ké hoach, lam dau moi két ndi, phdi hop voi
VNPT Bén Tre va cac don vi ¢o lién quan t6 chuc thuc hién chuong trinh ky két
phéi hop (gitta LPLP tinh va VNPT Bén Tre; giita LPLP tinh VA cdc don vi);
hudéng dan cac co quan, don vi trién khai thi diém tai céac dia phuong. Theo doi, hd
trg, hudng dan don vi thuc hién diém mé hinh cai dat chit ky s6 VNPT SmartCA.
Phéi hop mé cac 16p tap huan chuyén dé, chuyén sau cho doi ngti can bo lam cong
tac van thu, cong tac quan ly Fanpage, Zalo Page cua cac cap cong doan trong toan
tinh. Phéi hop véi cac don vi c6 lién quan, to chtrc danh gid tong két va trién khai
nhan rong mo hinh diém.

- Giao Ban Tuyén giao - Nix cong: phu trach xay dung hé théng “Sé tay dién
tir cong doan vién”; Hé thong thi trye tuyén; Tuyén truyén tong dai tu dong hudng
dan thi tuc hanh chmh, tuyén truyén doan vién, nguoi lao dong cai dit cac tng
dung thanh toan khong dung tién mit.

- Giao Ban Chinh sch - Phap luat: phdi hop tham muu thanh 13p tong dai tu
van phap luét truc tuyén cho doan vién, nguoi lao dong; theo ddi va phan hoi, giai

dap thac mac cta doan vién, ngudi lao dong phan anh trén Fanpage Cong doan tinh
Bén Tre.



- Giao Ban T chtic - Van phong Uy ban Kiém tra: tham muu trién khai
phian mém quan 1y doan vién theo huéng dan cia Tong Lién doan va phan mém
Google sheet dé cap nhat s6 liéu doan vién; theo dbi, ho tro cac don vi duoc phan
cong phu trach.

- Giao Ban Tai chinh: T chirc tap huin nghiép vu tng dung CNTT va su
dung phan mém ké toan cho ddi ngii can bo cong doan cac cép tir tinh den CO SO.
theo ddi, hd trg cac don vi dugc phan cong phu trach; hudng dan cac cip cong
doan khong dung tién mit trong thanh quyét toan hoat dong cong doan.

- Ban Chap hanh LDLD tinh chon Cong doan Cac khu Cong nghiép thuc hién
thi diém cai dédt chir ky s6 cho doan vién, nguoi lao dong; LDLD thanh pho Bén
Tre thi diém cai dat va sur dung ung dung thanh toan khong dung tién mat.

2. Cong doan cap trén truc tiép co sé

- Xay dung ké hoach, xac dinh 19 trinh trién khai thyc hién, ph01 hop véi cac
don vi ¢ lién quan trién khai dam bao muc ti€u chung cua tinh dé ra. Trong do,
luu y trién khai tbt chir ky s6 cho doan vién, nguoi lao dong va tham gia dich vu
cong mirc d6 4, thanh toan khong dung tién mat.

- Tich cuc chu dong thay doi nhan thuc va thoi quen lam viée, lao dong san
xuat cua can bg, doan vién, nguoi lao dong de ti€p can ing dung cong nghé so.

- Chi dao céc don vi truc thudc trién khai c6 hiéu qua ké hoach CPS trong do
quan tam tap trung thi di€m tai cac don vi dugc tinh chon trién khai diém chir ky
s0 va trién khai cac tng dung thanh toan khong dung tién mat.

- Bdo cao két qua thyuc hién tai dia phuong, don vi minh trudc ngay 25 hang
Quy v€ Ban Thuong vu LDLD tinh theo bi€u mau dinh san (do Van phong LDLD
tinh thiét ke va chuyén cho cdc don vi).

Trén day 13 Chuong trinh chuyén ddi sé trong hé thong Cong doan tinh Bén
Tre giai doan 2023 - 2028, dinh hudng dén ndm 2030. BCH LDLD tinh dé nghj
cac don vi nghiém tuc, khan truong trién khai thyc ‘'hién. Trong qua trinh thyc hién
néu co phat sinh mé1 hodc gap kho khan, vuong mic cac co quan, don vi ‘phan anh
kip thoi vé Ban Thuong vu LDLD tinh (qua Van phong LPLP tinh) dé xem xét
giai quyét.

*Noi nhén: TM. BAN CHAP HANH
- B/c Thai Thu Xuwong - PCT TLD; ’
- VP Téng LDLP Viét Nam;

-BDV TU, UB MTTQ tinh;

- VP TU, VP UBND tinh;

- LBLD tinh Kién Giang, Séc¢ Trang;
- UV BCH, UV UBKT LDLD tinh;

- CP cip trén tryuc tiép co so;

- Bon vi truc thudc;

- CBCS TW trén dia ban;

- Luu VP.

guyén Phic Linh
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